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1. Apresentagdo

Desde a década de 90, vem-se desenvolvendo na Administragdo Publica brasileira agdes que visam
a estimular as organiza¢des publicas para uma administracdo voltada para o cidaddo e nao
somente preocupada com 0s seus processos internos. Atualmente, o Setor Publico tem dois
grandes desafios: elevar o padrao dos servigos prestados ao cidaddo; estimular a participa¢do do
cidaddo no processo de melhoria do atendimento prestado pelas organizag¢bes, por meio da
indugdo do controle social. A Carta de Servigos é um documento elaborado por uma organizagao
publica que visa informar aos cidadaos quais os servigos e quais os compromissos de atendimento
estabelecidos. A sua pratica implica para a organiza¢do um processo de transformacgdo sustentada
em principios fundamentais, que sdo participacdo, comprometimento, informacgao, transparéncia
e aprendizagem. Esses principios tém como premissas o foco no cidaddo, participagdo de todas as
pessoas que integram a organizac¢do e a induc¢do do controle social. Dessa maneira, ao divulgar a
Carta de Servigos, a Camara Municipal ira facilitar e ampliar o acesso do cidaddo aos seus servigos
e estimular sua participagdao no monitoramento do setor publico, induzindo-o ao controle social e
promovendo a melhoria da qualidade do atendimento prestado. O relacionamento entre o
cidaddo e a organizacdo se dard de forma transparente, pois, ela estard permitindo que a
sociedade fiscalize e controle seus servigcos por meio da avaliagao periddica.

2. Funcionamento:

Atendimento ao Publico de Segunda a Sexta das 8 as 13 horas;
Servico de Informacdo ao Cidaddao com preenchimento de formulario;
Informativos em quadro de avisos dos trabalhos da Casa Legislativa;
Transparéncia dos usos dos recursos publicos;

PublicagGes contabeis;

Acesso aos projetos de leis e decretos;

Acesso a ata das reunioes;

Agendas dos trabalhos da Casa;

Assessoria dos Vereadores a Populagao.

3. Ouvidoria:

A Ouvidoria é um drgdo de interlocucdo entre o Poder Legislativo Municipal, o cidadado e
a sociedade, constituindo-se em um canal aberto para o recebimento de reclamacées,
denuncias, sugestdes, elogios e quaisquer outras manifestacdes, deste que relacionados
ao funcionamento da Camara Municipal de Poc¢do/PE.

Compete a Ouvidoria receber e encaminhar essas manifestac¢oes, dar publicidade aos seus
canais de atendimento e orientar todo o processo de participacdo social. O drgdo pode,
além disso, auxiliar a Camara a tomar medidas que regularizem seus trabalhos ou que
venham a sanar as violagdes, ilegalidades ou abusos constatados.



O ¢6rgao deve responder aos cidaddos e instituicdes interessadas, dando conta das
providéncias tomadas pela Casa Malaquias Vieira em face de suas manifestacdes. O prazo
de resposta ao cidadao é de vinte dias para responder as requisi¢des e solicitacdes feitas,
prazo este que poderd ser prorrogado, a seu critério, em razao da complexidade do
assunto.

Em conformidade a resolucdo n2 108/2022, a Ouvidoria da Camara de Pogdo/PE é
composta por um Ouvidor designado pela Comissao Executiva dentre os parlamentares da
Casa.

A Lei Organica

Promulgada em 05 de abril de 1990. Nesta Lei possuem dispositivos que falam dos
compromissos dos poderes Executivo e Legislativo.

O Regimento Interno
O Regimento Interno é um documento em que se apresenta um conjunto de normas

estabelecidas para regulamentar a institui¢do, sua organizagdo e o seu funcionamento.
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7. Competéncias desta Casa
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Dirigir todos os servicos da Casa durante as sessoes legislativas e nos seus recessos
e tomar as providéncias necessarias a regularidade dos trabalhos legislativos;

Promulgar as emendas a Lei Organica do Municipio;

Propor ao Plenario Projeto de resolucdo que criem, transformem ou extingam
cargos, empregos ou funcbes da Camara Municipal, bem como fixem as
correspondentes remuneracdes iniciais;

Propor a¢des de incompatibilidade, por iniciativa prépria ou a requerimento de
Vereador ou Comissao;

Propor projeto de lei que fixe ou atualize a subsidio do Prefeito, do Vice-prefeito,
dos secretarios e projetos de resolugdo fixando os subsidios dos Vereadores, na
forma estabelecida na Constituicdo Federal e na Lei Organica Municipal;

Propor resolucdes e decretos legislativos concessivos de licencas e afastamento ao
Prefeito e aos Vereadores;

Elaborar e encaminhar ao Prefeito, até o dia 31 de julho, a proposta parcial do
orcamento da Camara, para ser incluida na proposta geral do Municipio;

Declarar a perda de mandato de Vereador, de oficio ou por provocac¢do de qualquer
dos membros da Camara, nos casos previstos na Lei Organica Municipal, assegurada
ampla defesa ao atingido pela medida;

Representar, em nome da Camara, junto aos Poderes da Unido, do Estado e do
Distrito Federal;

Organizar cronogramas de desembolso das dota¢cdes da Camara;

Proceder a redacao final das resolug¢des e decretos legislativos;

Deliberar sobre a convocagao de sessdes extraordinarias na Camara;

Receber ou recusar as proposi¢des apresentadas sem observancia das disposicGes
regimentais;

Assinar, por todos os seus membros, as resolucdes e os decretos legislativos;
Autografar os projetos de Lei aprovados, para a sua remessa ao Executivo;
Deliberar sobre a realiza¢do de sessGes solenes fora da sede da Edilidade;
Determinar, no inicio da legislatura, o arquivamento das proposi¢cbes ndo
apreciadas na legislatura anterior;

Promover ou adotar, em virtude de decisdo judicial, as providéncias necessarias, de
sua alcada ou que insiram na competéncia legislativa da Camara, relativas aos
artigos 102, 1, q, e 103, paragrafo segundo da Constituicdo Federal;

Declarar a perda de mandato de Vereador na forma deste Regimento;
Aprovar a proposta orgamentaria da Camara e encaminha-la ao Poder Executivo;
Autorizar assinatura de convénios e de contratos de prestacdo de servicos;

Autorizar licitagdes, homologar seus resultados;

Encaminhar ao Tribunal de Contas do Estado a prestacdo de contas da Camara em
cada exercicio financeiro.

8. Portal da Transparéncia

ACESSE: transparencia.e-publica.net



1 — E-SIC - SERVICO DE INFORMACAO AO CIDADAO COM PREENCHIMENTO DE
FORMULARIO ON LINE.

2 — PUBLICACAO DE DESPESAS E RECEITAS EM TEMPO REAL.

3 —INFORMATIVO DOS GASTOS COM PESSOAL.

4 — PUBLICACOES CONTABEIS (BALANCETES FINANCEIROS).

5 — PUBLICACAO DE EDITAIS, LICITACOES, CONTRATOS E ADITIVOS.

6 — INFORMATIVO DO PLANEJAMENTO ORCAMENTARIO.

7 — EMAIL: cmvpocao@hotmail.com

8 — TELEFONE: (87) 3834-1134

9— ENDERECO: RUA MONSENHOR ESTANISLAU, 122, 12 andar - CENTRO - POCAO - PE -
CEP:55240- 000

9. As Midias Sociais

Importante instrumento de participacao popular, as midias sociais da Camara Municipal de
Pogdo tém levado informagdes, por meio de suas publica¢des, sobre temas relevantes para a
populagdo pogaoense. As redes sociais da Camara sdo:

Facebook: camara municipal de pogao;

Instagram: @camaradevereadoresdepocao

As Reunides sdo todas as tercas-feiras as 18:00 horas.
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